KOMUNIAKT
dotyczacy korzystania z ustugi SMS

Szanowni Panstwo, informujemy, ze zmienilismy sposob dziatania powiadomien SMS dotyczgcych
transakgciji karta.

Aktualnie w wiadomosciach SMS przekazujemy informacje o kwocie i rodzaju transakcji, bez
wskazania aktualnego salda rachunku i wysokosci dostepnych srodkow.

Dlaczego wprowadziliSmy te zmiane?
Dbamy o bezpieczenstwo Panstwa danych

W trosce o ochrone informacji finansowych zalecamy ograniczenie przekazywania danych o saldzie
i dostepnych srodkach w wiadomosciach SMS. SMS nie jest w petni bezpiecznym kanatem — zmiana
zmniejsza ryzyko dostepu oséb nieuprawnionych do wrazliwych informacji.

Zmiany wynikaja z dostosowania do regulacji

Modyfikacja wynika z dostosowania systeméw kartowych do wymogéw dyrektywy PSD2
(Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366), ktdra kladzie szczegdiny nacisk
na bezpieczenstwo danych i ustug ptatniczych.

Aktualne saldo i szczegdty rachunku sg zawsze dostepne w bankowosci internetowej oraz aplikaciji
mobilnej — w bezpieczny i wygodny sposoéb.

Dodatkowa opcja dla zainteresowanych klientéw ,,Ustugg SMS”

Na wyrazne zyczenie mogg Panstwo skorzysta¢ z dodatkowej ustugi, w ramach ktérej wskazag
Panstwo wybrang jedng godzine w ciggu dnia (przez okres catego tygodnia) i o tych porze beda
Panstwo otrzymywaé SMS z informacjg o aktualnym saldzie rachunku. W celu jej uruchomienia
prosimy o kontakt z wybrang placowkag Banku.

Optaty za powiadomienia SMS

Powiadomienia SMS o transakcjach (informujgce o tym, gdzie i jakg kwote zaptacono) sag
realizowane zgodnie z obowigzujgcg w Banku Tabelg prowizji i optat.

W przypadku pytan zapraszamy do kontaktu.
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