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O EBO eBank Online

EBO eBank Online to system bankowosci elektronicznej opracowany przez firme I-BS.PL,
specjalizujaca sie w realizacji ztozonych technologicznie oraz organizacyjnie projektow
informatycznych.

Korzystajac z ustug EBO, mozesz w wygodny sposob obstugiwac¢ wybrane przez siebie rachunki
za posrednictwem Internetu oraz telefonu. Daje Ci to mozliwos¢ zarzadzania swoimi Srodkami
z dowolnego miejsca na Swiecie.

Bankowos$¢ EBO to wygodny sposdb ptacenia za zakupy w Internecie, czy dotadowywania
telefonu komérkowego.

Przyjazny i nowoczesny interfejs systemu sprawia, ze jest on tatwy w obstudze, przy
jednoczesnym zachowaniu najnowszych mechanizméw bezpieczenstwa, tak aby droga
Internetowa mozna byto przeprowadza¢ operacje, ktore sa standardowo dostepne w
tradycyjnym okienku Bankowym.

Kluczowe funkcje serwisu zostaty zaprojektowane z mysla o uzytkownikach. Strona startowa
zawiera wszystkie najbardziej potrzebne informacje oraz najczesciej uzywane opcje, a takze
widzety, ktére mozesz dostosowa¢ do swoich potrzeb - stanowig one wygodny skrét do
najczesciej poszukiwanych informacji i funkgji.

Zachecamy do zapoznania si¢ z niniejsza instrukcja uzytkownika, ktéra w przystepny sposob
przedstawia istotne informacje na temat funkcjonalnosci oraz uzytkowania systemu
bankowosci internetowej EBO eBank Online.



Zanim rozpoczniesz

Informacje dotyczace bezpieczenstwa

Po wejsciu na strone logowania, zwrd¢ uwage czy na pasku adresu znajduje sie ikona
zielonej ktodki & oraz sprawdz, czy adres strony internetowej rozpoczyna sie od
Jhttps://".

Jesli strona logowania budzi jakiekolwiek podejrzenia, skontaktuj sie z obstuga klienta
swojego Banku.

Pamietaj rowniez, ze Bank nigdy nie pyta o dane do logowania na Twoje konto.

Legenda

* Wymagane dane na formularzach oznaczone sg symbolem gwiazdki *.

» Istotne elementy na rysunkach oznaczone s3 numerami w czerwonych kotach. Numery
odnosza sie do rysunku w obrebie danego podrozdziatu.



Pierwsze logowanie do systemu EBO eBank Online

Bank Spotdzielczy

w Miescie Wielkim

WPROWADZ IDENTYFIKATOR

=
Login ko EBO Token PRO
Logowan e do Systemu Jut w sierpniu dostepaa bedzie nowa
©BO eBANK Online aplikacia mobilna zastgpujaca EBO Token.
Wprowad? identyfikator * ZAMRER 001300 batpl
§ autoeyzaci transakcji w b
E£BO Token PRO 10 takie ins
0 szczegbly zagytaj w swoim Banki
DALE)
U Bezpieczefistwo & Zmiana/przypomnienie hasta O Informacje

najdriesz w instrukeji obstugi aplikacii.

Copyright © 2017 1-BS.pl $p. 20, 0.

Rysunek 1. Strona logowania

Aby zalogowac sie do bankowosci internetowej wykonaj nastepujace kroki:

1. Przejdz na strone logowania do systemu EBO eBank Online swojego banku

2. Wybierz jedna z trzech metod logowania (,Login i hasto”, ,Kod QR”", ,Kod z aplikacji”).
Postepuj zgodnie z instrukcjami w oknie logowania

Dodaj urzadzenie jako zaufane (opcjonalnie)

o oF W

Zatwierdz zaufane urzadzenie

Po poprawnym zalogowaniu, zostaniesz przeniesiony na strone startowa swojej bankowosci
internetowe;.
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Nawigacja strony startowe;j

Na stronie startowej znajduje sie menu gtéwne oraz mate menu z dodatkowymi opcjami.

Bank Spétdzielczy 3 e - mn

w Miescie Wielkim e ® & M O L 9 O #H
1

‘ ZLECENIA ~ LOKATY KARTY KREDYTY USEUGI WYLOGU) =

Rysunek 2. Nawigacja strony gtownej

Menu gtowne @ zawiera przyciski i opcje:
* powroét do strony startowej,
* rozwijana zaktadke Zlecenia,

* Lokaty,
* Karty,

* Kredyty,
» Ustugi,

* przycisk Wyloguj.

Po rozwinigciu zaktadki Zlecenia dostepne s3 opcje podzielone na kategorie:

* Przelewy- Nowy przelew, Lista zlecen,

« Zlecenia state - Nowe zlecenie state, Lista zlecen statych,

« Odbiorcy - Nowy odbiorca, Import odbiorcéw, Lista odbiorcéw,
» Dotadowania - Nowe dotadowanie, Lista dotadowan,

« Dyspozycje - Nowa inna dyspozycja, Lista innych dyspozycji.

Mate menu @ zawiera opcje:
+ Konfiguracja pulpitu - dodawanie, usuwanie i mozliwo$¢ zmiany potozenia widzetdw,
 Profil uzytkownika - informacje o aktualnie zalogowanym uzytkowniku,

« Wiadomosci - lista wiadomosci oraz korespondencja miedzy operatorem w Banku
a klientem,

« Komunikaty - lista komunikatéw Banku,

» Kontakt - lista zawierajaca dane kontaktowe Banku oraz oddziatéw,

» Bankomaty - mapa z lokalizacja bankomatéw,

« Ustawienia - wszystkie ustawienia systemowe,

* Pomoc - mozliwos¢ wyswietlenia lub pobrania instrukcji w formacie pdf.

Powyzej matego menu znajduje sie awatar aktualnie zalogowanego uzytkownika, ktory jednoczesnie
informuje o pozostatym czasie do konca sesji. Aby zobaczyc pozostaty czas do konca sesji, ustaw kursor
myszy na awatarze. Natomiast aby odSwiezyc czas ses;ji, kliknij w obraz awatara.



Widzety

Widzety w EBO eBank Online agreguja informacje na temat posiadanych rachunkéw, prezentuja
w przystepny sposob informacje o posiadanych produktach, historie ostatnich operacji oraz
umozliwiaja wykonanie najczesciej uzywanych funkcji systemu.

Rachunki

Widzet gtowny, ktéry wyswietlany jest na kazdym ekranie bankowosci. Prezentuje takie
informacje jak:

« Aktualnie wybrany rachunek z mozliwoscia jego zmiany (jesli posiadasz wiecej niz jeden
rachunek),

» Saldo oraz dostepne srodki,

» przycisk Historia operacji - szybki dostep do historii wybranego rachunku z kazdego
miejsca aplikacji,

» Szczegbty rachunku - po rozwinieciu widzet wyswietla szczegdty wybranego rachunku oraz
mozliwe do wykonania akcje.

Lokaty

Wyswietla dane wybranej lokaty z mozliwoscia jej zmiany (jesli posiadasz wigcej niz jedna
lokate).

Kursy walut

Wyswietla tabele z aktualnymi srednimi kursami walut, z mozliwoscia przejscia do petnej listy
kurséw udostepnianych przez Bank.

Zestawienie srodkéw PLN

Wyswietla informacje na temat dostepnych $rodkéw na rachunkach, lokatach, kredytach
w formie tekstowej oraz na wykresie kotowym.

Dotaduj telefon

Formularz umozliwiajacy wykonanie dotadowania telefonu bezposrednio z widzetu.

Nowy przelew krajowy

Formularz umozliwiajacy wykonanie przelewu krajowego bezposrednio z widzetu.

Ostatnie operacje

Prezentuje liste ostatnich operacji aktualnie wybranego rachunku.



Twoje finanse

Przedstawia zestawienie wptywéw i wydatkéw z wybranego przedziatu czasowego z aktualnie
wybranego rachunku w formie wykresu. Za pomoca rozwijanej listy mozesz wybra¢ odpowiedni
okres: biezacy miesiac, poprzedni miesiac, ostatnie 3 miesigce, ostatnie 6 miesiecy, ostatnie 12
miesiecy.

Przelew do odbiorcy

Umozliwia wykonanie przelewu do zdefiniowanego odbiorcy.



Nowy przelew

W systemie EBO mozesz wykonac rézne typy przelewdw: przelew krajowy, przelew do Urzedu
Skarbowego lub Celnego, przelew zagraniczny, przelew wtasny (pomiedzy wtasnymi rachunkami)
oraz przelew ptacowy. Dodatkowo przelewy krajowe moga by¢ zdefiniowane jako szybkie przelewy
Ekspresowe lub Sorbnet.

Jak wykona¢ przelew krajowy?

Aby przej$¢ do formularza przelewu krajowego, rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz
z kategorii Przelewy opcje Nowy przelew. Domyslnie wybranym rodzajem przelewu bedzie krajowy.

PRZELEWY NOWY PRZELEW KRAJOWY
7
o <7] Krajowy &) zagraniczny/walutowy Wybierz inny 3 D Ostatnie operacje
UZNANIA OBCIAZENIA
e |. WPROWADZ DANE
= — . WEADYSEAW REYMONT 12-345 POW...
silenie
" . 2017-09-20 +100
© s ovioree.. Q ‘ 499 99100 oL
o REYMONT WEADYSEAW MARYNY ZE ...
DANE PRZELEWU zZastenie
2017-09-20 -1,00 PLN
499 990,00 PL
Nazwa odbiorcy * Adres odbiorcy
optza prow.rach
chiu,:sel\ udbrlorrary " D Split payment e 2017-09-2( -10,00
499 991,00 PLN
Kwota przelewu * PLN ~ JAN SKRZETUSKI 12-345 TRYLOGOWL...
zasilenie rachunku koleg
17-09-2( +25,00
Tytutem * 500 001,00 PL
WEADYSEAW REYMONT 12-345 POW...
asilenie
2017-09-20 +1,00
o 499 976,00 PL
SECLEGOLY PRZELEWD REYMONT WEADYSEAW MARYNY ZE... £
Typ przelewu * = 5 Data wykonania: * zasilenie
ptata za przelew: 017-06 = "
ek O tmprancey. O et 20122 6 R 499 9715%% pLA
OPCJE DODATKOWE A ®: -
[ zapisz odbiorce [ wyslij potwierdzenie zrealizowania

D Blokuj srodki pod realizacje

Rysunek 3. Formularz nowego przelewu krajowego

© Menu wyboru rodzaju przelewu: Krajowy, Zagraniczny, Wybierz inny (lista rozwijana
z mozliwos$cig wyboru przelewu do US/UC, Wtasnego, Ptacowego oraz Ekspresowego).

© Pasek postepu - nowy przelew tworzony jest w trzech krokach: Wprowadzenie danych,
Sprawdzenie danych, Zatwierdzenie.

© Wyszukiwarka odbiorcéw lub przelewéw - umozliwia szybkie wyszukanie danych przelewu
lub odbiorcy (nalezy wprowadzi¢ minimum trzy znaki, aby rozpocza¢ wyszukiwanie).
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@ Dane przelewu - nalezy uzupetni¢ wymagane dane przelewu: Rachunek odbiorcy, Nazwa
odbiorcy, Tytutem i Kwota przelewu. Pole Adres odbiorcy jest opcjonalne.

© Szczegoty przelewu - wybierz Typ przelewu: Elixir, Ekspresowy lub Sorbnet (optata za przelew
uzalezniona jest od wybranego typu), ustaw date ptatnosci przelewu (po kliknieciu ikonki
wyswietlany jest kalendarz w formie graficznej).

© Opcje dodatkowe - po rozwinieciu sekcji mozesz zapisa¢ odbiorce, wystaé¢ potwierdzenie
zrealizowania przelewu na adres e-mail oraz ustawi¢ blokade srodkéw pod realizacje przelewu.

© oOstatnie operacje - panel wyswietla liste ostatnich operacji aktualnie wybranego rachunku
klienta. Dodatkowo operacje mozemy sortowac¢ wedtug uznan lub obciazen.

© split Payment - przetacznik
(widoczny jesli posiadasz rachunek
VAT) do zmiany formularza nowego
przelewu na formularz przelewu
podzielonej ptatnosci LSplit
Payment” (faktury VAT, korekty VAT).
Po wtaczeniu opcji, znika pole
Tytutem, natomiast dostepne staja
sie wymagane pola: ldentyfikator
dostawcy, Numer faktury, Kwota VAT

DANE PRZELEWU

Nazwa odbiorcy *

Rachunek odbiorcy *

z faktury oraz pole opcjonalne: Opis

ptatnosci.

yablorcy

PLN ~ Numer faktury *

Opis ptatnosci

Split payment

Rysunek 4. Formularz Split Payment

Aby przej$¢ do nastepnego kroku, po wypetnieniu wymaganych danych, uzyj przycisku Dalej.
Wyswietlony zostanie ekran z podsumowaniem danych przelewu.

PRIZELEWY NOWY PRZELEW KRAJOWY

<71 Krajowy ‘g} Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny £

Il. SPRAWDZ DANE
NADAWCA ODBIORCA
Nazwa nadawcy Nazwa odbiorcy

|an Kowalski
Adres Rachunek odbiorcy
37-450 STALOWA WOLA, SEZAMKOWA 2A
Rachunek nadawcy Bank odbiorcy
Nazwa banku nadawcy
'

SZCZEGOLY
Tytut przelewu Kwota
Jeden 1,00 PLN
Typ przelewu Data wykonania
Przelew krajowy (Elixir) 2018-04-27

Rysunek 5. Podsumowanie danych przelewu

‘D Ostatnie operacje

Testowy odbiorca

Lotto

2017

prod przEL-MB

2017

UZNANIA

10-09

10-09

OBCIAZENIA

=200 000,00 ~LN
999799 899,99 PLN

-3,50 P
999 999 899,99

Zatozenie loka(DPT

2017-

10-09

Jan Kowalski

eden

2017-

10-09

999 999 903,49 PLI

=1,00 PLN
999 999 904,49 PLN

123 @
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Jesli dane przelewu sa prawidtowe, kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do ostatniego kroku
i wyswietli¢ formularz podpisu.

PRZELEWY NOWY PRZELEW KRAJOWY

<71 Krajowy @ Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny % D Ostatnie operacje
UZNANIA OBCIAZENIA
11l. ZATWIERDZ
WEADYSEAW REYMONT 12-345 POW...
Zasiienie
2017-09-20 +1,00 PLN
NADAWCA ODBIORCA 499 991,00 PLN

Nazwa nadawcy Nazwa odbiorcy

REYMONT WEADYSEAW MARYNY ZE ...
REYMONT WEADYStAW

Zaslienie

2017-09-20 -1,00 PLN
Adres Adres 499 990,00 PLN
12-345 POWIESCIOWO 12-345 POWIESCIOWO '
Rachunek nadawcy Rachunek odbiorcy Gt
optza prow.rach
2017-09-20 -10,00 PLN
499 991,00 PLN

Bank odbiorcy

Bank Spétdzielnczy I-BS

JAN SKRZETUSKI 12-345 TRYLOGOWI...
¥od jednorazowy * zasilenie rachunku kolegi

; : s 5 2017-09-20 +25,00 PLN
Wprowadz kod nr: & z karty kodéw nr: 05065914 m 500 00100 PLN

WEADYSEAW REYMONT 12-345 POW...

zasiienie

" : 2017-09-20 +1,00 PLN
AKON COFNI PODPISZ | PRZEKAZ /
z s o _ 499 976,00 PLN

Rysunek 6. Formularz podpisu

Po wprowadzeniu kodu jednorazowego i uzyciu przycisku Podpisz i przekaz, wyswietlone
zostanie potwierdzenie podpisania i przekazania przelewu do realizacji.

Przelew krajowy na kwote: 1,00 PLN
Do: REYMONT WEADYStAW

Podpisano i przekazano do realizacji.

Co chciatbys dalej zrobic?

LISTA ZLECEN NOWE ZLECENIE

Rysunek 7. Potwierdzenie przekazania do realizacji

Podpisany przelew trafia na Liste zlecen.

Wiecej informacji na temat metod autoryzacji w rozdziale Metody autoryzacji zlecen i
dyspozycji.

Przelew krajowy mozesz rowniez wykonac¢ bezposrednio z widzetu Nowy przelew Rrajowy, gdzie
nalezy wyszukac odbiorce oraz wypetni¢ pola Tytutem i Kwota.
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Metody autoryzacji zlecen i dyspozycji
W systemie EBO eBank Online dostepne s3 dwie metody autoryzacji: kody SMS i EBO Token PRO.

Kody SMS

Metoda autoryzacji z wykorzystaniem generowanych kodéw, wysytanych jako wiadomos¢ SMS na
Twéj telefon komadrkowy.

EBO Token PRO

Autoryzacja wykorzystujaca aplikacje mobilna EBO Token PRO. To system, ktéry doskonale
funkcjonuje w Swiecie bankowosci elektronicznej gwarantujac najwyzszy poziom
bezpieczenstwa, jednoczesnie zachowujac tatwosc i wygode uzytkowania.



Zlecenie state

Zlecenie state to wygodna forma regulowania cyklicznych naleznosci o statej wysokosci, np.
comiesieczny abonament za Internet lub telewizje kablowa.

Jak wykonac zlecenie state?

Aby przejs¢ do formularza zlecenia statego rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz
z kategorii Zlecenia state opcje Nowe zlecenie state.

@ W pierwszym kroku wypetnij wymagane dane przelewu: Rachunek odbiorcy, Odbiorca,
Tytutem i Kwota przelewu. Pola Przyjazna nazwa i Adres odbiorcy sg opcjonalne.

Mozesz réwniez wyszuka¢ i automatycznie wstawi¢ dane do przelewu korzystajac z
wyszukiwarki (pierwsze pole sekcji Dane przelewu).

© Nastepnie wypetnij dane w sekcji Powtarzalno$¢. W pierwszym polu wybierz
powtarzalnos¢ miesieczng lub dzienna. Dla przyktadu, jesli zostata wybrana powtarzalnos¢
Miesieczna nalezy wypetni¢ pola:

» Co ile miesiecy — wpisz cyfre oznaczajacg interwat wykonywania zlecenia.

* Czas realizacji - z listy rozwijanej wybierz kiedy bedzie realizowany przelew: pierwszy
roboczy dzie miesigca, wskazany dzien miesigca, ostatni roboczy dzien miesiaca.

» Pierwszy miesiac realizacji - z listy rozwijanej wybierz pierwszy miesiac realizacji
zlecenia.

» Pierwszy rok realizacji - z listy rozwijanej wybierz rok rozpoczecia realizacji przelewu.

» Zakonczenie - z listy rozwijanej wybierz opcje Bezterminowo lub Data zakonczenia. Jezeli
wybierzesz opcje Data zakonczenia, wyswietla sie dodatkowe pola wyboru (ostatni
miesiac i rok realizacji).



ZLECENIA STALE NOWE ZLECENIE STALE

I. WPROWADZ DANE

Wyszukaj przelew lub odbiorce... Q
DANE PRZELEWU
Przyjazna nazwa Odbiorca *
Rachunek odbiorcy * Adres odbiorcy
Tytutem * Kwota przelewu * PLN v
y D Wyslij potwierdzenie zrealizowania
POWTARZALNOSC
Powtarzalnosé * Czas realizacji *
Miesigczna ¥ Pierwszy roboczy dzien miesiaca v
Zakoriczenie *
Co ile miesigcy * Bezterminowo M
Pierwszy miesigc realizacji *
Maj v
Pierwszy rok realizacji *
2018 v

Rysunek 8. Formularz nowego zlecenia statego

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku

tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykona¢ przelew krajowy?).
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Dotadowanie telefonu

W systemie EBO mozesz w prosty sposob, o kazdej porze, dotadowywac swoj lub bliskiej Ci
osoby telefon komoérkowy bez wychodzenia z domu. Mozesz wykona¢ dotadowania telefonéow
komorkowych dziatajacych w sieci: Orange, Plus, Play, T-mobile, Heyah, Lycamobile, Virgin
Mobile i wRodzinie.

Jak wykona¢ dotadowanie telefonu?

Aby przejs¢ do formularza dotadowania telefonu, wystarczy rozwina¢ zaktadke Zlecenia,
a nastepnie wybrac z kategorii Dotadowania opcje Nowe dotadowanie.

Na formularzu dotadowania wybierz operatora sieci, wypetnij wymagane pola (Numer telefonu,
Powt6rz numer telefonu i Kwota dotadowania) oraz zaakceptuj regulamin dotadowan.

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykona¢ przelew krajowy?).

DOtADOWANIA NOWE DOLADOWANIE

1. WPROWADZ DANE D Historia dotadowan

Play
(+48) 788 002 820

DOLADOWANIE TELEFONU 2018-03-12 5,00 PLN
Heyah o [ Akceptacja regutaminu * Heyah
(+48) 500 000 000
) Regulamin dotadowan ¥ 2018-02-01 5,00 PLN
Numer telefonu *
Heyah
(+48) 500 000 000
Kwota dotadowania *
2018-02-01 5,00 PLN
Heyah :
(+48) 500 000 000
Heyah
(+48) 500 000 000
2-01 5,00 PLN
123 °

Rysunek 9. Formularz nowego dotadowania
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Lokaty

EBO eBank Online umozliwia zaktadanie lokat terminowych na podstawie produktéw oferowanych
w danym momencie przez konkretny Bank Spétdzielczy.

Lista lokat
Aby przejsc¢ do listy lokat, wybierz opcje Lokaty z menu gtéwnego.

LOKATY LISTA LOKAT == FILTRY
o ‘(- Aktywne & W realizadji 42 Zakonczone

Status Opis ¢ Do zakonczenia Kwota lokaty & Przewidywany zysk &
(@, a 1’3% STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE " 1 miesiac 3000,00 PLN +31,59 PLN
@ 1 925%  STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE 1500,00 PLN +11,39 PLN
(v\, 1 2% STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE 1000,00 PLN +4,86 PLN
@/\/ 1'1% STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE 500,00 PLN +11 PLN
€)) 0,8% STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE 100,00 PLN +0,05 PLN

|4

Wierszy na stronie: 5 v 1 z1 o Q

Pod

ynikow spetniajacych kryteria wyszukiwania

Ilos¢ lokat: 5
Kwota: +6 100,00 PLN

Rysunek 10. Lista lokat

@ Szybkie filtry - dzielg lokaty na grupy w zaleznosci od statusu.
® Graficzna prezentacja oprocentowania i okresu lokaty.

© Przyciski ponizej listy umozliwiaja skonfigurowanie wydruku listy oraz pobranie
listy lokat w formatach: PDF, HTML lub CSV.

@ Podsumowanie lokat spetniajgcych Rryteria wyszukiwania - wyswietla ilo$¢ lokat
oraz sume wartosci lokat wyswietlonych wynikow.
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Jak zatozy¢ nowa lokate?

(| . . -
Zacznij oszczedzac - zatdéz nowa lokate
Kliknij przycisk NOWA LOKATA aby sprawdzi¢ dostepne lokaty
Rysunek 11. Nowa lokata

Aby zatozy¢ nowa lokate, w opcji Lokaty uzyj przycisku Nowa lokata. Wyswietlony zostanie
formularz nowej lokaty.

NOWA LOKATA

I. WPROWADZ DANE

o Rodzaj oprocentowania * Wybierz typ lokaty * Kwota minimalna Oprocentowanie Okres
@sState (O Zmienne - wybierz - ~
9 DANE LOKATY e SPOSOB ZADYSPONOWANIA SRODKOW o RACHUNKI DO ZWROTU

@ przeslij na rachunek e
W '  * b -
Kwota lokaty PLN O przediuz bez odsetek

O przedtuz z odsetkami Rachunek do zwrotu odsetek

Przyjazna nazwa v

o REGULAMIN

O akceptacja regulaminu *

Regulamin lokat :

Rysunek 12. Formularz nowej lokaty

© W pierwszym kroku wybierz Rodzaj oprocentowania (state lub zmienne), nastepnie wybierz
Typ lokaty z listy rozwijanej. Po prawej stronie wyswietlone zostana informacje dotyczace
wybranej lokaty (kwota minimalna, oprocentowanie i okres).

© Ponizej w sekcji Dane lokaty wprowadz Kwote lokaty (pole Przyjazna nazwa jest
opcjonalne).

© W sekcji Sposéb zadysponowania $rodkéw wybierz w jaki sposéb system powinien
zadysponowac srodkami po zakonczeniu lokaty.

O W sekcji Rachunki do zwrotu wybierz: rachunek do zwrotu $rodkéw i rachunek do zwrotu
odsetek.

© Ponizej w sekcji Regulaminy zaakceptuj regulamin oraz informacje o ustawowym systemie
gwarantowania depozytéw (BFG).

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykonaé przelew krajowy?).
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Odbiorcy

Funkcja Odbiorcy pozwala na zdefiniowanie szablonéw przelewéw lub kontrahentéw. Kazdy
odbiorca moze zostac¢ oznaczony indywidualnym awatarem w celu lepszej identyfikacji gdy
zajdzie potrzeba jego uzycia.

Lista odbiorcow
Aby przejs$¢ do listy odbiorcéw, rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz z kategorii
Odbiorcy opcje Lista odbiorcéw.

ODBIORCY == FILTRY

4+ Nowy odbiorca

Nazwa odbiorcy % Kwota ¢ Zaufany
@ Kamll 'Niet?ieski 10,00 UR —
@ szalllf\jl’/}é‘é‘nica' 1,00 PLN
@ lfa?‘ 52@15“ 54,00 PLN —
@ oo s sowors -
Wierszy na stronie: 5 v 121 a 3

Rysunek 13. Lista odbiorcow

Liste odbiorcow mozesz przeszukiwac - podobnie jak inne listy w systemie — uzywajac Filtrow.

Jak doda¢ nowego odbiorce?

Aby przejs¢ do formularza dodawania nowego odbiorcy, wystarczy rozwing¢ zaktadke
Zlecenia, a nastepnie wybra¢ z kategorii Odbiorcy opcje Nowy odbiorca.

@ W pierwszym kroku wybierz typ odbiorcy, nastepnie @ wprowadz przyjazna
nazwe, opcjonalnie mozesz wybrac¢ awatar dla odbiorcy oraz zaznaczy¢, czy odbiorca bedzie
Ulubiony (wyzsza pozycja podczas wyszukiwania), Zaufany (typ Zaufany okresla brak
koniecznosci autoryzacji kodem jednorazowym, zlecenia wykonywanego z uzyciem takiego
odbiorcy).



© Nastepnie wprowadz dane kontrahenta i/lub szablonu w zaleznosci od rodzaju odbiorcy.
Rachunek odbiorcy mozesz wyszuka¢ sposrod swoich operacji w pierwszym polu sekcji Dane
kRontrahenta.

ODBIORCY NOWY ODBIORCA KRAJOWY

o <71 Krajowy &) zagraniczny/Walutowy Wybierz inny 3 @ Lista odbiorcow
VAT?7
L WPROWADZ DANE urzac Skarbo wy Lodz-Srodmiescie
Przelew do US/U... 100,00 PLN

Kamil Niebieski

s 5 Kamil Niebieski
Przyjazna nazwa Orzokis 6o 10,00 EUR
@zmien O utubiony @ I{':»K:N.ai?.icj,‘ g
ZaDela Kwasnica
e Zwrot 1,00 PLN
DANE KONTRAHENTA i KWk
an Kowalski ul Krzywa &4/ 43
Wyszukaj rachunek w operacjach Q Nazwa odbiorcy * przekaz srodkow... 54,00 PLN
Hurtownia Twoja Kuchnia
Rachunek odbiorcy Adres odbiorcy w») Faktura F/43/543... 150,00 PLN
DANE SZABLONU A 123 @
D Zachowaj rachunek nadawcy Tytutem

Kwota przelewu PLN ~

Typ przelewu *
s ' . o Optata za przelew: .
@ Eelixir O ekspresowy (O Sorbnet 0,00PLN [ split payment

Rysunek 14. Nowy odbiorca

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykonaé przelew krajowy?).
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Historia operacji

Aby przej$¢ do historii operacji, uzyj przycisku Historia operacji na widzecie Rachunki.

Rachunek PLN: ROA Dostepne srodki Przewidywane dostepne
I reen s wen maw 8 wmw v AN 43188298rLN 43188298 1N
SICZEGOLY RACHUNKU ~

Rysunek 15. Widzet Rachunki

Lista operacji

Lista wyswietla operacje dla aktualnie wybranego rachunku w widzecie Rachunki.

o Ej Wszystkie @ Uznania @ Obcigzenia

Data ¢ Nadawca/Odbiorca Opis ¢ Kwota & Saldo po operacji ¢
09 3 15 595,
:;9: Jan Kowalski ul. Krzywa 4/ 43 na wieczor kawalerski -50,00 PLN 15 745,00 PLN

@ © -
Nadawca Odbiorca Tytut

A asula
Jan Kowalski ul. Krzywa 4/ 43 4] ODBIORCA

Rachunek nadawcy Rachunek odbiorcy Rodzaj operadji

E . PRZELEW
Obcigzenie z tyt. przelewu MO z HomeBankingu 4

5 2 & POTWIERDZENIE
Data ksiggowania

2017-10-09

o Wierszy na stronie: 5 v 121 o o I8 2

Rysunek 16. Historia operacji

© szybkie filtry pozwalaja wyswietli¢ w zaleznoéci od potrzeb wszystkie operacje oraz tylko
uznania lub obciazenia.

Po rozwinigciu konkretnej operacji, wyswietlone zostang szczegoty operacji €@ i dostepne
akcje. ©

Dostepne akcje moga rézni¢ sie w zaleznosci od rodzaju lub typu operacji:

* Odbiorca - przenosi na formularz tworzenia nowego odbiorcy na podstawie danych
przelewu,
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* Przelew - przenosi na formularz tworzenia nowego przelewu,
* Potwierdzenie - umozliwia pobranie potwierdzenia przelewu w formacie pdf.

Przyciski ponizej listy @ umozliwiajg skonfigurowanie wydruku historii operacji oraz
pobranie jej pliku w formatach: PDF, HTML lub CSV.
© W srodkowej sekcji znajduje sie przetacznik iloéci wierszy na stronie oraz paginator.

Ponizej listy historii operacji, wyswietlane jest Podsumowanie operacji spetniajgcych Rryteria
wyszuRiwania.



Karty

Aby przejs¢ do listy kart, wybierz z menu gtéwnego opcje Karty.

Lista kart zawiera informacje na temat posiadanych kart kredytowych i debetowych.

© Limity karty wyéwietlone zostang po rozwinieciu opcji Szczegéty karty.

® Kazda karta posiada dodatkowe opcje:

Blokady - wyswietla liste blokad z tytutu operacji kartowych,

Historia - wyswietla historie operacji kartowych.

KARTY LISTA KART PEATNICZYCH

£

£

Karta debetowa VISA debetowa z chipem

taczny limit dzienny: 7 000,00
Limit dzienny gotowkowy: 2 000,00
Limit dzienny bezgotowkowy: 5 000,00

Karta debetowa VISA debetowa z chipem

Rysunek 17. Lista Rart

== BLOKADY

D HISTORIA

o SICZEGOLY KARTY ~

e == BLOKADY

D HISTORIA

SICZEGOLY KARTY ~
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Kredyty
Aby przejs¢ do listy kredytéw, wybierz z menu gtéwnego opcje Kredyty.

KREDYTY LISTA KREDYTOW

. -—
@e Kred.gotowkowe Splacono 2 2 16 rat {= TRANSZE
f e 9300,00 2.1 Pozostato do sptaty: 8 268,53 FLN £2 HARMONOGRAM
w ' ) Dotychczas sptacono: 103146 PLN < HISTORIA
Najblizsza rata 520,77 PLN do 2018-03-23
Data zakonczenia: 2012-07-23 Kapitat zalegty: 103147 PLN
Data przyznania: 2017-07-23 Odsetki nalezne: 0,00 PLN
Nr umowy: KR-17-00130 Odsetki zalegte: 0,00 PLN
Odsetki karne: 0,00 PLN o SZCZEGOLY KREDYTU ~
- |
@e Kred.gotéwkowe PO e i= TRANSZE
f e 5 500,00 oL Pozostato do sptaty: 4 890,00 PLN 2 HARMONOGRAM
w ' Dotychczas sptacono: 610,00 PLN < HISTORIA

Najblizsza rata 307,98 PLN do 2018-05-23
SICZEGOLY KREDYTU ~

Rysunek 18. Lista kredytow

Lista kredytow zawiera informacje na temat posiadanych kredytéw. Po rozwinieciu szczegdtow
kredytu @ (opcja Szczegoty kredytu) wyswietlone zostang dodatkowe informacje.

Kazdy kredyt posiada dodatkowe opcje: @
Transze - lista sptat transzy kredytu,
Harmonogram - harmonogram sptaty kredytu,

Historia - lista operacji dotyczacych kredytu.
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Ustugi

Aby przejs¢ do Ustug, wybierz z menu gtéwnego opcje Ustugi.

< J DOBRY ©
fﬁ + START ‘ﬂ"’ womos [

300(& I'l}lﬂﬂ

Kursy walut
M Tabela $rednich kurséw walut obcych na podstawie

notowan Narodowego Banku Polskiego

Opcja zawiera ustugi takie jak:

@ Wnioski 500+ oraz Dobry start (300+) - umozliwia sprawdzenie ztozonych wnioskéw oraz
ztozenie nowych.

©® Kursy walut - petna tabela $rednich kurséw walut.
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Ustawienia

Aby przej$¢ do ustawien, wybierz z menu gtéwnego opcje Ustawienia.

Ustawienia podzielone sa na kategorie:

Méj profil
Zabezpieczenia
Srodki dostepu
Powiadomienia
Limity

Prowizje

Kazda kategoria zawiera opcje dotyczace réznych aspektow systemu.

Maj profil

Personalizacja - zmiana domyslnego rachunku, ustawienie czasu sesji, awatara profilu,
hasta maskowanego, mozliwos¢ ukrycia filtrow na listach, listy podrecznej oraz paska
postepu na formularzach,

Alias logowania — konfiguracja aliasu logowania, wtasnego loginu,

Blokada konta — mozliwos¢ zablokowania dostepu do bankowosci internetowej,
Zmiana hasta.

Zabezpieczenia

Filtry logowania - ustawienia dostepu do bankowosci internetowej wytacznie dla
wybranych adreséw IP z mozliwoscig ustawienia filtréw czasowych,

Zaufane urzadzenia - lista zaufanych urzadzen, dla ktérych nie jest wymagana
weryfikacja kodem jednorazowym SMS,

Logowanie dwuetapowe — ustawienie logowania dwuetapowego, dodatkowego
zabezpieczenia - oprdcz hasta podczas logowania, wymagany bedzie kod jednorazowy.

Srodki dostepu

Metody autoryzacji — konfiguracja metod autoryzacji wykorzystywanych w systemie,
Obstuga przez telefon — mozliwos$¢ zablokowania lub odblokowania bankowosci
internetowej z wykorzystaniem linii telefonicznej,

Dostep mobilny - konfiguracja urzadzen, dla ktérych bedzie mozna zainstalowa¢
aplikacje mobilng EBO Mobile.

Powiadomienia

Logowanie - aktywacja i konfiguracja powiadomien SMS o logowaniu do bankowosci
internetowej,

Stan salda - powiadomienia SMS o stanie salda rachunkéw,

Zmiana salda - aktywacja i konfiguracja powiadomien o zmianach salda.



Limity

» Limity rachunkdéw - informacje o limitach rachunkdw,

Prowizje

* Prowizje SMS - konfiguracja domyslnego rachunku dla prowizji SMS oraz lista prowizji.



Dodatek A

Statusy zlecen

Szybki filtr lkona Status Opis

@ Przekazane do realizacji Podpisane zlecenie przekazane do realizacji
W realizacji
Zlecenie podpisane i przekazane do realizacji
Aktywne pocp . P N )
z odroczonym terminem realizacji
@ Zrealizowane Zlecenie zrealizowane
, Zlecenie odrzucone w systemie finansowo
Zakonhczone Odrzucone .
ksiegowym banku
Usuniete Zlecenie usuniete przez uzytkownika
Statusy zlecen statych

Szybki filtr Ikona Status Opis

Przekazane do realizacji

Podpisane zlecenie przekazane do realizacji

do realizacji

W realizacji
Aktywne Zlecenie podpisane i przekazane do realizacji
Zlecenie odrzucone w systemie finansowo
Odrzucone i
ksiegowym banku
Usuniete Zlecenie usuniete przez uzytkownika
, Anulowanie przekazane Podpisane anulowanie zlecenia przekazane do
Zakonczone

realizacji

Anulowane

Zlecenie anulowane przez uzytkownika

SHOROHORONCHE®

Zakonczone

Realizacja zlecenia statego zostata zakoriczona
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Statusy lokat

Szybki filtr

lkona Status Opis

do realizacji

realizacji

Anulowana

Lokata anulowana przez uzytkownika

Zakonczona

Aktywne Aktywna Lokata aktywna (zatozona)

W realizacji @ Przekazana do realizacji Podpisana lokata przekazana do realizacji

Lokata odrzucona w systemie finansowo
Odrzucona .
ksiegowym banku
Usunigta Lokata usunieta przez uzytkownika
, Anulowanie przekazane Podpisane anulowanie lokaty przekazane do
Zakonhczone

Lokata zakoriczona po uptywie terminu

Statusy innych dyspozycji

Szybki filtr Ikona
W realizacji @ Przekazana do realizacji Podpisana inna dyspozycja przekazana do realizacji
@ Zrealizowana Inna dyspozycja zrealizowana
Zakonczone
® Odrzucona Inna dyspozycja odrzucona
Statusy dotadowan

Szybki filtr Ikona Status Opis

W realizacji

Przekazane do realizacji

Podpisane dotadowanie przekazane do realizacji

@

Zrealizowane

Dotadowanie zrealizowane

Zakonczone

&

Odrzucone

Dotadowanie odrzucone
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